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KUBE

Umstellung der UaB- Buchungsstrecke von DSR auf KUBE.
Die wichtigsten Fragen im Uberblick.
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1 Wie erfolgt die Umstellung auf der privaten Seite, sofern ich online
buchbar bin?

Die neue Version der Buchungsmaske muss nicht mehr in die Homepage direkt mittels Codes
integriert werden, sondern ist ein sogenannter ,,One-Pager®, sprich eine eigenstindige Seite.

D.h. der Gast kommt mittels Klicks auf einen Button (z.B. ,Jetzt Buchen®) auf eurer Website

auf die neue Buchungsstrecke

Den Link zu eurer personlichen Buchungsmaske bekommt ihr von uns per Mail zugesendet
oder findet ihr in den Stammdaten unter Booking Engine = Integration.

2 Missen alle Verlinkungen zur alten Buchungsmaske mit der neuen
Buchungsmaske ersetzt werden?

Ja, z.B. bei der Schaltfliche “Buchen” auf eurer Startseite und / oder bei direkter Verlinkung
der Angebote in einem Newsletter muss immer der neue Link zur Buchungsmaske oder der
Permalink (weitere Infos siche Punkt 12) hinterlegt werden.

3 Welche Preise werden herangezogen?

Es werden wie bisher die Preisraten verwendet, die ihr in Seekda unter Preise &
Verfligbarkeiten wartet.

Es gibt ein paar Einstellungen, die ihr im Rahmen der Umstellung auf Aktualitét tiberpriifen
konnt:
v Zusatzkosten wie Ortstaxe und Endreinigung: sind diese als “informativ und exklusive®
eingestellt?
v' Stimmen die Richtlinien noch (Buchungsgarantie, Stornorichtlinien)?
v Sind meine Haustierregelungen aktuell? Die Richtlinien kdnnt ihr unter Stammdaten >
Unterkunftseinstellung > Richtlinien einstellen.

4 Ab-Preis-Einstellungen im  Verfugbarkeitskalender bei der
Buchungsstrecke

Nun werden ,Ab-Preise” im Verfligbarkeitskalender angezeigt. Standardmafdig ist diese
Funktion nicht aktiviert, ihr miisst es selbst aktivieren.

Die Ab-Preise kann man aktivieren unter: “Booking Engines > Ubersicht.
Zuerst auf “Homepage (Direct)” klicken.

Mit Circles kannen Sie jetzt mehrere spezialisierte Booking Engines fiir Ihre Unterkunft erstellen. Durch diese maBgeschneiderten Anpassungen kannen Sie lhren Gasten ein e
persénlicheres und effizienteres Buchungserlebnis bieten, was zu mehr Buchungen und héheren Umsatzen fihrt.
Circle erstellen Suchen a Y

MName Code Status J Reservierungen * Gesamtbuchungsvolumen * Durchschnittlicher Buchu..

Homepage (Direkt) ibe Aktiv 7 £.750,00EUR 964,29EUR V4 |

Alle Eintrage 1 10 / Seite

* Daten der letzten 30 Tage

Anschliefdend auf “Circle Configuration” und rechts aufden auf Bearbeiten klicken.
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CIRCLE KONFIGURATION

Allgemeine Einstellungen Konfiguration des Kalenders in der Suchleiste

Auswahl der Kinder Ja Vorausbuchdauer (Anzahl der ... 3
Eingabe eines Promotionscodes Nein Minimale Vorausbuchdauer L]
Gutschein-Codes verwenden Nein Standardeinstellung fur Anzah... 7

Mehr anzeigen v Mehr anzeigen ~

Conversion Tracking Einstellungen Suchmaschinen Indexierung

Google Tag Manager sktivieren  Nein Vor Suchmaschinen verstecken  Nein

Container ID

/' Bearbeiten

Preisanzeige

Sortierung der Angebote Preis aufsteigend
Wshrungsanzeige

Standard-Preisanzeigemaodus

Wihrungs-Code
Preis fiir den gesamten Auf...

Mehr anzeigen ~

Benutzerdefinierter Javascript-Code

Benutzerdefinierten Code akti.. Nein

Hier dann im Dropdown unter “Ab-Preis-Anzeige” die gewiinschte Einstellung auswihlen und

speichern.

\/{\ Startseite

Standardeinstellung flir Anzahl der Nachte
{0} Unterkunft

Min. LOS
0 Preise & Verfligbarkeiten
Max. LOS
<% Marketing
- PREISANZEIGE

/ Booking Engines

Sortierung der Angebote

Ubersicht
Wihrungsanzeige

Dynamische Banner
Standard-Preisanzeigemodus

Styling
Gast darf Preisdarstellung dndern

Integration Anzeige von Steuern und Abgaben
Verwendung von

N Dem Benutzer ermdglichen, die Anzeige von
Widgets

Steuern und Gebiihren anzupassen
Header-Konfiguration Tagliche Preisaufschliisselung anzeigen

Hinweistexte Ab-Preis Anzeige

Erweiterte Konfiguration

CONVERSION TRACKING EINSTELLUNGE

< Schnittstellen
Google Tag Manager aktivieren

[ -

5 Welcher Text wird angezeigt?
5.1 Aufdem UaB-Portal

7 Néchte
1 Néchte
80 Néchte

Preis aufsteigend
Wiahrungs-Code

Preis fiir den gesamten Aufenthalt

.Ja

Inklusive aller Steusrn und Abgaben

.Ja

® Nen

Keine Preisanzeige, nur Verfligbarkeitsinfo

+ Keine Preisanzeige, nur Verfagbarkeitsinfo

Ab-Preis mit Aufenthaltsdauerrabatten

L Ab-Preis ohne Aufenthaltsdauerrabatten

Fiir eine kurze Beschreibung des Betriebes / des Angebotes wird die Marketingbeschreibung

herangezogen.

Bitte liberpriift eure Marketingbeschreibung und erginzt sie ggf. Empfohlen werden 300-400
Zeichen, wo ihr euren Betrieb ganzjihrig kurz darstellt. Die Marketingbeschreibung findet ihr
unterhalb der Anfahrtsbeschreibung unter Stammdaten > Unterkunftseinstellung >

Beschreibungen.
Tipps fiir euren Marketingtext:

max. 300 - 400 Zeichen

AN N NN

an englische Ubersetzung denken
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5.2 Aufeurer privaten Website:

Auf der Betriebsseite wird die Zimmertypen-Beschreibung mit den entsprechenden Bildern
angezeigt. Der Grund hierflr ist, dass der Gast hier bereits {iber den Betrieb Bescheid weifs.
Daher wird die Marketing-Beschreibung nicht angezeigt.

Folgende Beschreibungen werden nicht auf der Hofseite gezeigt, stehen aber bei online
buchbaren Betrieben auf der Buchungsbestitigung und sollten daher iiberpriift werden.

v' Marketingbeschreibung
v" Anfahrtsbeschreibung
v" An- und Abreiseinformationen

MitarbeiterInnen des Landesverbandes sind euch ggf. gerne bei der Erstellung einer
Marketingbeschreibung behilflich.

6 Welche Bilder werden angezeigt?

Es werden die Bilder aus der Stammdatenwartung angezeigt. Hier ist also von eurer Seite
nichts zu tun. Gegebenenfalls kdnnt ihr die Bilder auf Qualitiat und Aktualitét liberpriifen.

Empfohlene Grofde: 1600x400 Pixel

7 Anpassung Farben & Logo

v Der Stil der Farben im UAB Portal sind nicht veranderbar

v Der Stil der KUBE der Betriebe auf der privaten Website darf zum Teil veréndert
werden hier muss das UAB Logo vorhanden sein, die Farben konnen angepasst werden
allerdings sollte dies eine Webagentur machen oder Kenntnisse in CSS sollten
vorliegen

v Der Stil der Widgets kann komplett geéindert werden

Anpassung in der KUBE fur die private Website:

Unter dem Punkt Booking Engines = Styling konnen die Farben fiir die Darstellung der
Buchungsstrecke auf der privaten Website gemacht werden. Kontaktiert hierzu euren
Webdesigner.

8 Wo kann ich das Hintergrundbild (Banner) &ndern?

Bei der neuen Buchungsmaske kann unter Stammdaten - Booking Engines - Banner ein
individuelles Bannerbild eingestellt werden.

BANNER

o Bitte beachten: Die Banner werden auf der Grundlage der festgelegten Reihenfolge validiert. Der erste Banner, der auf alle definierten Einschrankungen zutrifft, wird in der Buchungsmaschine
angezeigt.

Neuen Banner anlegen Suche Q
[ Name Status Buchungsschritt Bilder

Buchungsbestatigung,
[ Standard Aktiv Buchungsabschluss, Startseite, Vi
Zusatzleistungen
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Wenn ihr keinen individuellen Banner einstellt, wird automatisch das erste Bild aus der
Marketingbeschreibung bzw. der allgemeinen Beschreibung genommen.

Es ist empfehlenswert, ein eigenes Bild als Banner zu laden, damit der Bildausschnitt optimal
ist. Empfohlene Banner Grofde: 1920x480 Pixel

BANNER KONFIGURATION

Name *

BILDER

Bilder Auswahlen

Das Feld ist verpflichtend

Es konnen auch mehrere Bilder hinterlegt werden, dann werden die Bilder abwechselnd in der
Buchungsstrecke dargestellt. Eine Voreinstellung fiir Sommer.- und Winterbilder gibt es nicht.
Hier empfiehlt sich die Zuordnung von mehreren Bildern unter Banner Konfiguration.

9 Kann mein TrustYou Score angezeigt werden?

Ja. Sobald TrustYou aktiviert ist, wird der Score automatisch im Buchungsprozess angezeigt.

10 Kann eine eigene Domain fiir die neue Buchungsmaske eingerichtet
werden?

Ja, das ist moglich. Eine detaillierte Anleitung fiir die Hosting-Konfiguration findet ihr unter
"Booking Engines > Ubersicht > Domain" - " Bearbeiten”.

Wir empfehlen euch, die Einstellungen fur den CNAME durch eure Webagentur zu machen.

11 Kann ich auch direkt auf die englische Version der KUBE verlinken,
wenn ich z.B. eine englische Version meiner Webseite habe und den
Gast auf die englische Version weiterleiten mochte?

Ja, das ist natilirlich moglich. Hinge dazu einfach den Parameter skd-language-code mit der
entsprechenden Sprachkiirzel z.B. ,en” an.

Zum Beispiel so fiir die englische Sprachversion: https://XXXX.officialbookings.com?skd-
language-code=en

12 Kann ich auch direkt auf eine Ferienwohnung oder Zimmer
verlinken, damit der Gast nicht nochmal die Einheit aussuchen
muss?

Ja, mit dem sog. Permalink landet man direkt in einer Einheit oder bei einem Angebot auf der
KUBE. Die Permalinks findet man unter Unterkunftseinstellung > Zimmertypen fir die
Einheiten sowie unter Marketing - Angebote flir Pauschalen.

(siehe Screenshots)
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ZIMMERTYPEN
Erstellen Zimmer neu anordnen
Bild Name Code Anzahl Permalink Ausstattung Belegung

Ein Ferienhaus fiir euch alleine ROOM_1 1 wmfroom;/ROOM_1 2 4 7

ANGEBOTE
Erstellen Angebotsreihenfolge dndern Suche Q

Aktiviert Umsatz seit 2.040,00EUR y e
Jahresbeginn

Buchungen 1

Permalink ..icialbockings.com/package/FRUHLINGSW

Friihlingswandern
FRUHLINGSW

13 Zusatzleistungen aktivieren

Zusatzleistungen sind in der Buchungsstrecke KUBE standardmifdig deaktiviert und miissen
manuell aktiviert werden, damit sie in der KUBE buchbar sind.

Hier eine kurze Anleitung:

Zusatzleistungen konnen unter >Marketing >Zusatzleistungen angelegt werden und schauen
so aus (siehe Screenshot).

ZUSATZLEISTUNGEN

WértherseePlus-Card

WORTHERSEE

S ——— S 3

PLUSCARD

Hier kommt auch schon die Meldung, dass diese aktiv sind, aber nicht in der Buchungsmaschine
angezeigt werden.

Wie konnen die Zusatzleistungen in der KUBE aktiviert werden?

Hierflir bitte bei Booking Engine - Ubersicht & ,Homepage (Direkt) klicken:
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Mit Circles konnen Sie jetzt mehrere spezialisierte Booking Engines fur Ihre Unterkunft erstellen. Durch diese maBgeschneiderten Anpassungen kénnen Sie Ihren Gasten ein Erfahren Sie mehr @
al e me
personlicheres und effizienteres Buchungserlebnis bieten, was zu mehr Buchungen und hoheren Umsatzen fuhrt.

Circle erstellen Q Y

Name Code Status § Reservierungen * 1 Durchsc Buchu...

Alle Eintrage 1 10 / Seite

* Daten der letzten 30 Tage

Dann nach unten Scrollen zur Circle Configuration > dort auf’ ,Bearbeiten® klicken

CIRCLE KONFIGURATION

Allgemeine Einstellungen Kenfiguration des Kalenders in der Suchleiste Preisanzeige

Augwahl der Kinder Ja Versusbuchdsuer (Anzahl der ... 3 Sartierung der Angebote Preis aufsteigend

Eingabe eines Promotionscodes MNein Minimale Vorausbuchdauer o ‘Wahrungsanzeige ‘Wihrungs-Code
Gutschein-Codes verwenden MNein Standardeinstellung fir Anzah... T Standard-Preisanzeigemodus Preis fiir den gesamten Auf...
Mehr anzeigen Mehr anzeigen « Mehr anzeigen -

Conversion Tracking Einstellungen Suchmaschinen Indexderung Benutzerdefinierter Javascript-Code

Google Tag Manager aktivieren MNeln Vor Suchmaschinemn verstecken Nein Benutzerdefinierten Code akti.. Mein

Container ID

Hier die Zusatzleistungen aktivieren und anschliefsend “Speichern und Schliefden”.

CIRCLE KONFIGURATION

ALLGEMEINE EINSTELLUNGEN

Auswahl der Kinder . Aktiviert

Eingabe eines Promotionscodes . Deaktiviert

Gutschein-Codes verwenden . Deaktiviert

Zusatzleistungen . Aktiviert

Alternativangebote Buchbare Alternativ-Angebote anzeigen
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